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Introduccion

El objeto de este trabajo es revisar la situacion actual con que nuestros alumnos llegan al
primer curso de Quimica General en las carreras de Ingenieria y se enmarca dentro del Proyecto
mas general “Estudio de la incidencia de la aplicacién de nuevas estrategias para el aprendizaje

significativo de la Quimica”.

A tal fin se utilizé como instrumento una evaluacion diagnostica, formada por 13 preguntas,
y aplicada a estudiantes de la cohorte 2006 de la Facultad de Ingenieria de la UNCuyo y de la
Facultad Regional Mendoza de la UTN del mismo afo. La misma se aplicé a los alumnos en la
primera semana de clase del cursado normal de las Catedras de Quimica General de ambas
Universidades.

La idea basica fue conocer el nivel de conocimientos relativos a conceptos relacionados
con temas de la asignatura tales como: atomo, molécula, mol, masa molar, reacciones quimicas,
soluciones etc. prerrequisitos necesarios para el cursado de la asignatura Quimica General.

La finalidad de esta evaluacion es aportar informacion util a estudiantes y docentes sobre
la formacion académica al ingresar.

El punto de partida del problema que nos preocupa se centra en las dificultades de
aprendizaje que presentan los estudiantes cuando deben aplicar conceptos basicos
supuestamente ya conocidos.

El problema didactico se acentua debido a que a las dificultades de aprendizaje se le
suma el problema de ensefanza, ya que no se logra un aprendizaje significativo de los diferentes
conceptos.

La evaluacion const6 de una prueba que tiene en cuenta niveles de desempefio, como asi
también permitié obtener otras informaciones para caracterizar a los estudiantes que ingresan a
primer afo, como intereses, motivaciones, expectativas, etc., y proporcionar insumos a los
docentes para establecer una linea de trabajo mas eficaz, y asi realizar su seguimiento. La
prueba fue de caracter obligatorio, pero su valoracion no influyé en puntaje total que se requiere

para la regularizacion de la asignatura.
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Se recogieron datos sobre la procedencia de los estudiantes con respecto a la localidad y
tipo de nivel medio del que provienen lo que sera motivo de un estudio posterior

En este trabajo, se presentan resultados parciales y globales y se realiza una primera
aproximacion a la valoracion de la formacién académica de la poblacion de ingreso 2006, por
carrera y unidad académica a través de la determinaciéon de sus niveles de suficiencia. También

se comparan resultados de las distintas unidades académicas.

Presentacion y fundamentos

El propésito de la evaluacion diagndstica es la obtencion de informacion sobre la situacion
de partida de los sujetos, en cuanto a saberes y capacidades que se consideran necesarios para
iniciar con éxito nuevos procesos de aprendizaje.

Las distintas teorias del aprendizaje coinciden en que aprender, implica cambiar lo que ya
se sabe, o lo que ya se hace

Los especialistas que sostienen una concepcién vinculada con el aprendizaje constructivo,
explican el cambio no en razoén de procesos de asociacion y acumulacion, sino por reorganizacion
de las conductas o del conocimiento. Desde esta perspectiva, no habria una sustitucién sino una
integracion de los aprendizajes previos a los aprendizajes nuevos, constituyéndose una nueva
estructura de conocimiento

La perspectiva sociocultural, o socio-histérica, permite ampliar nuestra mirada al planificar
y realizar la evaluacion diagnédstica. Otorga relevancia a los contextos particulares en los que se
aprende en interaccién con los otros integrantes del grupo y, con la “ayuda” del docente, en
funcién de sus posibilidades.

Esto nos lleva a plantear el problema de la diversidad en los grupos de aprendizaje, tema
que ha sido abordado por distintos autores en las ultimas décadas. Los autores que defienden
esta postura, manifiestan, con distintos matices y enfoques, que los integrantes de un grupo de
aprendizaje tienen diferencias significativas respecto de cuatro dimensiones: motivaciones,
capacidades, experiencias previas, y antecedentes culturales y sociales.

En el ano 2005 la Catedra de Quimica General, valorando la utilidad de los datos que se
pueden obtener a partir de un instrumento diagnostico, se planted la necesidad de realizar una
experiencia de este tipo con los alumnos ingresantes 2006, basada en una prueba estandarizada
con las siguientes finalidades:

1) Proporcionar informacion util a estudiantes y docentes sobre la formacién académica al ingreso.
2) Aportar insumos a la Unidades Basicas correspondientes para establecer una linea de base
para mejorar los rendimientos académicos de los ingresantes 2006.

3) Determinar la necesidad o no de un curso de apoyo a distancia optativo para los alumnos con

mayores dificultades.



Como dijimos anteriormente la prueba es estandarizada, y para su aplicacién se cont6 con
la colaboracion de los docentes de la Catedra de Quimica General y con la participacion
estudiantil.

El propdsito de esta ponencia es mostrar los primeros resultados obtenidos a partir de la

Evaluacion Diagndstica de Conocimientos y Habilidades aplicada en el ciclo lectivo 2006.

Descripcion del instrumento de evaluacion y de la poblacion a estudiar

El instrumento de evaluacion diagnostico esta conformado por una prueba de quimica que
se aplico a 304 estudiantes. De estos, 220 alumnos corresponden a la Catedra de Quimica
General de la Facultad de Ingenieria de la UNCuyo, distribuidos de la siguiente manera:
Especialidad Petréleo: 36; Especialidad Civil: 33 y Especialidad Industrial: 111 y 40 Recursantes;
y 84 alumnos de la Catedra de Quimica General, especialidad Electromecanica de la Facultad
Regional Mendoza de la UTN.

Constd de 13 itemes de multiple opcién. A cada item se le asign6 un valor de 1 punto por
respuesta correcta y 0 punto en caso contrario.

A través de esta prueba se evaluaron: conocimientos basicos tales como estructura
atémica, reacciones quimicas, soluciones, concentraciones, sistemas materiales, concepto de
mol, haciendo hincapié en la adquisicién de informacion, interpretacion de informacién, analisis e
inferencias.

La seleccion de estos contenidos (y no otros) implicé una opcidén tedrica sobre modelos de
aprendizaje en la ensenanza de las ciencias Por otra parte, la bibliografia consultada sobre
evaluacion de aprendizajes determind la caracterizacion final de los desempefios posibles de

evaluar con los instrumentos disponibles

Proceso de seleccion de la prueba

El proceso de la seleccion de la prueba comenzé en noviembre de 2005. En primer lugar
se discutid en el ambito de la Catedra de Quimica General, lo mas ampliamente posible, la
conveniencia y utilidad de la realizacién de esta actividad. De este modo se traté de consensuar
los objetivos, criterios generales de realizacion y uso de los resultados, asi como contenidos y
desempefios a evaluar, para lo cual se indagd sobre pruebas estandarizadas que respondieran a
dichas necesidades.

Una vez seleccionada la prueba, los docentes identificaron cada pregunta elegida segun el
siguiente codigo: N2 de pregunta/ contenido que evalua/ nivel de desempefio/ nivel de dificultad.

A esta prueba se le agregaron preguntas de tipo general con el fin de conocer escuela de

procedencia, edad, motivo de eleccion de la carrera.



Calidad del instrumento de evaluacion

El valor atribuible a cualquier evaluacién depende de la calidad de los instrumentos que se
utilicen. Antes de aceptar como buenos los resultados de estas pruebas es necesario averiguar
hasta qué punto las mismas poseen: objetividad, discriminacion, confiabilidad y validez. La
objetividad de una prueba esta en relacion directa con el grado de acuerdo alcanzado entre los
especialistas al juzgar las preguntas. Cuando se trata de pruebas constituidas mayoritariamente
por preguntas de opcion multiple, como es este caso, el grado de acuerdo es alto y por lo tanto la
prueba puede ser considerada objetiva.

La validez curricular (exigida para este tipo de instrumento donde se pretende evaluar
rendimientos), se intentd asegurar a través de los acuerdos entre docentes que actuan en las

distintas unidades académicas.

Analisis de la evaluacion diagnostica

La evaluacién diagnostica constd de 13 ejercicios, donde los itemes 1;5;11y12
corresponden al tema Reacciones quimicas; los itemes 2;3;7 y 8 a Estados de agregacion de la
materia; los itemes 4 y 10 a Soluciones; el item 6 a Enlaces quimicos y energia; el item 9
Concepto de mol y el item 13 a Propiedades de los elementos.

A continuacion se muestran los datos correspondientes a las pruebas conformadas por las
preguntas de multiple opcién, de cada carrera y unidad académica.

Se presentan en primera instancia, resultados por itemes de porcentajes de respuestas

correctas correspondientes al total de la muestra.

Cuadro |

N

ejercicio 1 3/4|5|6|7|8|9]|10[11[12(13
porcentaje |29| 4 |33/63/10/23|34/28|10|71|17|10| 7

En el cuadro | se observa que los mayores porcentajes de respuestas correctas
corresponden a los itemes 4 y 10 referidos a soluciones.

En el item 4 se solicitd la resolucién de un ejercicio que normalmente es estudiado en el
nivel medio. El item 10 consistido en una resolucion grafica de una dilucion de una solucion, en
este item el alumno sélo activé conocimientos de tipo cotidiano.

Se observa que el item 2 fue el que menor porcentaje alcanzé. El mismo debia ser resuelto
activando mayores conocimientos cientificos.

En lo que se refiere al item 9, relacionado con el concepto de mol, que también presenté
bajo porcentaje de respuestas correctas, se infiere que es un conocimiento mas abstracto y

menos trabajado en los anteriores niveles de ensefianza.



Por ultimo analizamos los itemes 7 y 8 como asi también el 11 y 12 que estan
relacionados entre si.

En los itemes 7 y 8 referidos al tema Estados de agregacion se observa que los
porcentajes de respuestas correctas son similares, la pequena diferencia puede deberse sélo al
azar.

En los itemes 11 y 12, correspondientes al tema Reacciones quimicas, el item 12 se
refiere a la justificacion del item 11 por lo que deducimos que la diferencia de porcentaje se debe
a que posiblemente el tema fue estudiado de una manera memoristica.

En el cuadro Il se presentan resultados de las distintas Unidades Académicas.

Cuadro 1l

ejercicio 112|134 |5]6]7]8]9]10/11]12]13
porcentaje
UNCuyo 32| 5 |38(62|11]24|40134|13|72]|20]12| 8
porcentaje
UTN 21| 2 |21|67| 7 |[21]|17|14| 2 |67|12| 5 | 5

Del analisis del cuadro Il que compara las respuestas obtenidas por los alumnos en las
dos unidades académicas investigadas se observa que solo en el item 4 es mayor el porcentaje
de la Facultad Regional Mendoza de la UTN, mientras que en el resto de los itemes el porcentaje
es mayor en la Facultad de Ingenieria de la UNCuyo.

Hemos corroborado que los alumnos que cursan en la Facultad Regional Mendoza —UTN-
en un 90 % provienen de Escuelas Técnicas de la Provincia en donde hay solamente un ano de
Quimica en el cual se ensefian los contenidos basicos.

En el Cuadro lll se presentan los datos por especialidad de la Catedra de Quimica de la
UNCuyo.

Cuadro i

ejercicio 112|134 |56 |7 |89 ][10[11]12|13
% Petroleo [22 |11 28 |39 | 6 [22 33|22 |14 |53 |11 11|11
% Civil 24 3042 (15| 3 |30|27 15|73 |24 15| 6
% Industrial {40 | 4 45|72 15|23 |43 |38|13[81]20|14| 6
%
Recursantes [25| 8 |33 |70 ] 3 [43/45|38|10|65|23| 8 |13

o

Analizando el cuadro lll encontramos que los alumnos Recursantes tienen mas bajos
resultados que los alumnos de Ingenieria Industrial y practicamente igual que los alumnos de

Ingenieria en Petroleos y de Ingenieria Civil.



Entendemos que el problema de los alumnos Recursantes es que no todos realizaron el
cursado completo en el afio anterior sino que abandonaron prematuramente la asistencia al Curso
de Quimica General.

Con respecto a la diferencia existente entre los alumnos de las distintas carreras, se
observa que en la Carrera de Ingenieria Industrial un 70% procede de escuelas con orientacion en
Ciencias Naturales, en la Carrera de Ingenieria en Petroleos, un 50 % procede de este tipo de

escuelas y en la Carrera de Ingenieria Civil, sélo un 25 %.

Conclusiones

Se observa que pocos estudiantes alcanzan el nivel de suficiencia estimado para la
prueba.

Con el objeto de superar estas imagenes deformadas que poseen los alumnos, y tratando
de crear un estilo de ensefanza mas coherente con la actual sociedad de la informacion, se
desarrollé6 un modelo de intervencién en el aula, vertebrado a través del trabajo en grupo. Con
este modelo se pretendio crear un estilo de interaccion entre los alumnos y entre éstos y el
profesor, que recred algunos aspectos del proceso de hacer ciencia, presentando una imagen
menos distorsionada de éste, a la vez que se facilitaron estructuras de trabajo que garantizaron un
conocimiento mas efectivo por parte de los alumnos.

Es decir, la reflexidon culminé con un modelo de intervencion en el aula que, ademas de
promover el cambio conceptual, intentd subrayar la importancia del trabajo en grupo a través de
los conceptos de conflicto sociocognitivo (Fernandez y Melero, 1995) y de zona de desarrollo
proximo (Vigotsky 1978); (Kozulin, 1990).

Asi también, se visualiza la necesidad de implementar un curso de apoyo de quimica
optativo para aquellos alumnos que lo requieran.

También se comunicaron resultados a otras catedras con el fin de una mejor integracion.
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