UN ESTUDIO EXPLORATORIO ACERCA DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES
DE ALUMNOS DE POLIMODAL SOBRE LAS CIENCIAS NATURALES

Claudia A. Mazzitelli * y Miriam T. Aparicio **

* CONICET. Instituto de Investigaciones en Educacién en las Ciencias Experimentales (FFHA-UNSJ).
**CONICET. U N de Cuyo.

claudiamazz @hotmail.com; mazzitel @ ffha.unsj.edu.ar

Introduccion

En los ultimos afos, en Argentina, se ha dado un proceso de cambio en la Educacion, no
solo a nivel de politicas educativas (Ley Federal de Educacién, 1993; Ley de Educacién Superior,
1995), sino en cuanto al “status” de la educacién cientifica en la sociedad. Al respecto
encontramos un gran desinterés por parte de los alumnos, tanto de EGB 3 y Polimodal como de la
Universidad, en relacion con el aprendizaje de las Ciencias Naturales, particularmente de la
Fisica', que se traduce en bajos rendimientos (Dibar Ure y Cappannini, 2004; Pozo y Gémez
Crespo, 1998, entre otros) y en una disminuciéon en el numero de alumnos que eligen carreras
afines con ellas (Merino de la Fuente, 2002; Martinez et al., 2004, entre otros).

En el ambito de la Ensefianza de las Ciencias encontramos numerosas investigaciones
desde la perspectiva de la Psicologia Cognitiva a la luz de distintos paradigmas y modelos (Driver
et al. 1989; Mazzitelli, 2001; Moreira, 1996; Posner et al. 1982; Pozo y Gémez Crespo, 1997,
1998; entre otros). No obstante, esta problematica no ha sido abordada desde una teoria social de
la Educacion.

En este encuadre el abordaje desde la Psicologia Social nos parece relevante si tenemos
en cuenta que el hecho educativo no se produce en el vacio sino en un contexto psicosocial, en
cuanto fenomeno interactivo que involucra distintos actores. Dicho de otro modo, los procesos de
ensefanza y de aprendizaje son, también, fendmenos sociales en los que confluyen e
interaccionan, entre otros multiples factores, las representaciones mentales individuales con las
representaciones sociales (en adelante RS).

Asi, las investigaciones que estamos realizando, y de las que en este trabajo se presentan
resultados preliminares, tienden a una reconceptualizacion en el ambito de la Ensehanza de las
Ciencias, a partir de la recuperacion de enfoques socio-cognitivos y psico-sociales, que permita
aunar ambos campos logrando una perspectiva mas integrada.

Mora (2002:7), tomando como referencia la obra de Moscovici y algunas publicaciones de
Farr, indica que las representaciones sociales son “...) una modalidad particular del
conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los

individuos (...) Sistemas de valores, ideas y practicas con una doble funcion: primero establecer

! Este problema se detecta no sélo en nuestro pais (Merino de la Fuente, 2002).
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un orden que permita a los individuos orientarse en su mundo material y social y dominarlo;
segundo, posibilitar la comunicacion entre los miembros de una comunidad {(...)".

Las RS son una forma de pensamiento natural que conforman teorias implicitas,
explicativas y evaluativas del entorno, permitiéndole a cada persona reconstruir la “realidad” a fin
de darle sentido y ser una guia para el desempefio en la vida social y en la resolucién de
situaciones problematicas (Paez, 1987). Siguiendo a Jodelet (1986:473), podemos decir que
constituyen “un conocimiento socialmente elaborado y compartido...”, que es practico, como ya
dijimos, en cuanto nos permite responder a las preguntas que nos plantea el mundo, y que
contribuye con la construccion de una realidad comun a un grupo social. El estudio de este
conocimiento —que también se conoce como conocimiento de sentido comun (en oposicion al
pensamiento cientifico)—, debido a las implicaciones que tiene para la vida social, es tan
importante como el estudio del conocimiento cientifico.

Entonces, si las RS son las que median nuestra interaccion con los otros y con el mundo,
su estudio es fundamental en el ambito de la Educacion y a la hora de intentar explicar las
dificultades asociadas con el aprendizaje de las Ciencias.

Por esta razén, consideramos necesario conocer las RS de docentes y alumnos sobre las
Ciencias Naturales y la Fisica y sobre qué es ensenar y aprender Ciencias Naturales y Fisica. Al
conocer estas representaciones, entenderemos mejor algunas de sus actitudes y acciones y
podremos analizar como inciden en la problematica planteada. De esta manera se podran
promover cambios para mejorar esta situacion y, asi, contribuir con la calidad del sistema
educativo.

Actualmente estamos abocados a identificar las RS de docentes y alumnos, antes
mencionadas, a fin de conocer las razones a las que atribuyen el fracaso en el aprendizaje tanto
de las Ciencias Naturales como de la Fisica. Ademas intentamos establecer qué relacion existe
entre las RS de alumnos y docentes, y entre éstas y el aprendizaje y el desempeno de los
alumnos. En el presente trabajo mostramos los primeros resultados alcanzados a través de un

estudio exploratorio realizado con alumnos?.

Metodologia

A fin de lograr los objetivos propuestos trabajamos con alumnos de Polimodal,
implementando, en este caso, técnicas cualitativas.

La muestra fue estratificada en relacion con el tipo de gestion de las escuelas (publica o
privada); la dependencia institucional de las mismas (Ministerio de Educacién, Universidad); el
nivel de pertenencia socio-econdmico-cultural de los alumnos que asisten (urbanas y urbano-
marginales) y la orientacion del polimodal (Ciencias Naturales y otras orientaciones —Economia y

Gestion de las organizaciones; Ciencias Sociales; Bienes y Servicios—).



De esta manera la muestra quedoé dividida en varias submuestras:

a- alumnos escuela estatal urbana;

b- alumnos escuela privada;

c- alumnos escuela dependiente de la Universidad;
d- alumnos escuela estatal urbano-marginal.

Para cada estrato de esta muestra, encuestamos alumnos preferentemente del Ultimo afo
del nivel (3° de Polimodal). EI numero total de alumnos encuestados es N=215.

Disefiamos y aplicamos, a los alumnos de la muestra, un test de evocacion jerarquizada, a
través del que se indaga sobre las RS acerca de las Ciencias Naturales. Hemos elaborado este
test tomando como referencia el propuesto por Graca et al (2004). En el mismo se solicita
enumerar la mayor cantidad posible de palabras (con un maximo de 32) que relacionen con las
Ciencias Naturales, luego deben realizar selecciones sucesivas para, finalmente, presentar, por

orden de importancia, las palabras que consideran mas relacionadas (con un maximo de 8).

Resultados

El andlisis de datos y los resultados que mostramos sélo se discriminan segun el tipo de
escuela y la orientacion de las mismas.

Una vez aplicados el test a los 215 alumnos comenzamos con el procesamiento de los
datos (mas de 3000 palabras). Para esto consideramos en un primer momento todas las palabras
mencionadas y a partir de éstas elaboramos categorias que permitieran agruparlas y ordenarlas.
Las categorias resultantes fueron:

- Conceptos generales | (aplicables a cualquier dominio y no exclusivos de las Ciencias).

- Conceptos generales Il (aplicables al dominio de las Ciencias Naturales).

- Conceptos especificos (relacionados con una parte de las Ciencias Naturales).

- Objetos de estudio (palabras relacionadas con las cosas “concretas” que “estudian” las Ciencias
Naturales).

- Procedimientos (palabras que se refieran a los procedimientos propios de las Ciencias, en
general, y de las Ciencias Naturales en particular).

- Herramientas (palabras que se refieran a los “accesorios” de los que se valen o en los que
buscan ayuda las Ciencias Naturales).

- Estructura tedrica (se refiere a la estructura teorica de las Ciencias).

- Partes (disciplinas) (se incluyen a todas las disciplinas especificas dentro del ambito de las
Ciencias Naturales).

- Ensenanza y aprendizaje (se incluyen palabras relacionadas con los procesos de ensefnanza y
de aprendizaje y todo lo que ellos implican).

- Nombres de cientificos.

2 Un estudio similar a este realizado con docentes se puede encontrar en el trabajo /dentificando las representaciones



- Actitudes positivas (palabras relacionadas con actitudes que implican una buena disposicion
hacia las Ciencias Naturales y/o hacia su ensefanza y su aprendizaje) y, por ultimo,

- Actitudes negativas (palabras relacionadas con actitudes que implican una mala disposicién
hacia las Ciencias Naturales y/o hacia su ensefanza y su aprendizaje).

Posteriormente determinamos la frecuencia de aparicion de las palabras para cada una de
las categorias y el orden de importancia asignado (Graca et al, 2004). De esta manera se
agruparon las categorias en 4 zonas que permiten conocer la estructura de las RS: frecuencia alta
—importancia grande (zona I; Fa-lg); frecuencia alta — importancia pequefia (zona II; Fa-Ip);
frecuencia baja — importancia grande (zona lll; Fb-lg); frecuencia baja — importancia pequena
(zona 1V; Fb-Ip). La zona | corresponde al nucleo de la estructura de las RS; la zona I
corresponde a la 12 periferia; en la zona Ill se encuentran los elementos de contraste y la zona IV
corresponde a la 2° periferia.

Al analizar las estructuras de las RS de los alumnos discriminando por tipo de escuela a la
que asisten (estatal-urbana; estatal-urbano marginal; estatal-dependiente de la Universidad y
privada), nos llama la atencion que hay una coincidencia total en lo que respecta al nucleo
(Partes, Conceptos especificos 'y Objetos de estudio) y a la 1° periferia (vacio) (ver Anexo, Tablas
1 al 4).

Encontramos diferencias en la Zona de contraste y la 2° periferia. En este punto
observamos una mayor diferencia entre los alumnos de escuelas dependientes de la Universidad
y el resto de los alumnos. Asi, mientras Conceptos generales Il se localiza en la zona de contraste
de los alumnos de escuelas dependientes de la Universidad, aparece en la 22 periferia para el
resto de los grupos. Lo contrario ocurre con las Actitudes positivas.

Llama la atencién que en la zona Il de casi todos los grupos (excepto para los alumnos de
privadas) aparecen las Actitudes negativas.

También analizamos y comparamos las RS segun la especialidad del Polimodal
(orientacién Ciencias Naturales/otras orientaciones). Asi, encontramos, nuevamente, una gran
similitud entre las RS de ambos grupos (ver Anexo, tablas 5 y 6). Encontramos una diferencia
importante solo en la zona de contraste, para los alumnos de la orientacion Ciencias Naturales. En
esta zona aparecen categorias asociadas a la dimension afectiva (Actitudes positivas, Actitudes
negativas) y socio-cultural (Conceptos generales I), mientras que para los alumnos de otras
orientaciones no aparecen.

No nos sorprende que entre los estudiantes de escuelas con orientacién Ciencias
Naturales aparezcan tanto las Actitudes positivas como las Actitudes negativas, ya que en otros
estudios realizados con estos alumnos (Mazzitelli y Aparicio, en prensa —b—) observamos que
cuando se les pidi6 que eligieran las materias que mas les gustan y las que menos les gustan

mencionaron materias a fines a las Ciencias Naturales tanto en un item como en el otro.

sociales de docentes sobre las Ciencias Naturales (Mazzitelli y Aparicio, en prensa —a-).
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A partir del andlisis anterior, observamos que en la estructura de las RS de los alumnos
hay una exclusividad de aspectos que se pueden asociar a una dimension epistemolégica de las

ciencias por sobre dimensiones mas relacionadas con lo afectivo o lo pedagdgico.

Reflexiones finales

Del andlisis realizado hasta el momento rescatamos el predominio, en la estructura de las
RS, de las categorias asociadas al caracter formal de las Ciencias Naturales. Esto nos aporta
elementos que nos permite entender, desde otra perspectiva —la interaccion social— el desinterés
de los alumnos por el aprendizaje de las Ciencias Naturales que, como dijimos en un comienzo,
se manifiesta, entre otras maneras, en bajos rendimientos y en una disminucién en el numero de
alumnos que eligen carreras afines con ellas.

Consideramos que existe una relacion entre la estructura de las RS identificadas y el
desinterés de los alumnos basandonos, como ya dijimos, en otros estudios complementarios
realizados (Mazzitelli y Aparicio, en prensa —b—), en los cuales los alumnos al expresar las
razones por las que prefieren determinadas materias por sobre otras, utilizan argumentos
afectivos (como la relacion con el docente y el “gusto” o interés por determinado conocimiento),
socio-culturales (como el poder intercambiar opiniones con sus pares, entender eventos actuales
y de la sociedad) y pedagdgicos (por ejemplo, en relacién con la forma de trabajo del docente y la
importancia de los contenidos de esos materias para sus estudios futuros). En ninguno de los
casos apelan a expresiones que tengan que ver con el caracter formal de las Ciencias. Ademas,
en la mayoria de los casos, las materias elegidas como favoritas coinciden con aquellas en las
que tienen mejor desempernio.

Actualmente trabajamos en el analisis comparado de estas RS con las identificadas en los
docentes, a fin de conocer las diferencias y similitudes y llegar a establecer qué relacion existe

entre éstas y el desempefio de los alumnos.
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ANEXO

IMPORTANCIA .
GRANDE PEQUENA
FRECUENCIA
ZONA | ZONA I
ALTA Partes
Conceptos especificos
Objetos de estudio
ZONA I ZONA IV
BAJA Procedimientos Conceptos generales ||
Conceptos generales | Nombres de cientificos
Herramientas
Actitudes positivas

Tabla 1: Estructura de las RS de alumnos de escuelas privadas, sobre las Ciencias

Naturales
IMPORTANCIA -
GRANDE PEQUENA
FRECUENCIA
ZONA | ZONA Il
ALTA Partes
Conceptos especificos
Objetos de estudio
ZONA 1l ZONA IV
BAJA Procedimientos Conceptos generales Il
Conceptos generales | Herramientas
Actitudes positivas
Actitudes negativas

Tabla 2: Estructura de las RS de alumnos de escuelas urbanas, sobre las Ciencias
Naturales

IMPORTANCIA

GRANDE PEQUENA

FRECUENCIA

ZONA | ZONA I
ALTA Partes
Conceptos especificos
Objetos de estudio
ZONA I ZONA IV
BAJA Procedimientos Conceptos generales Il
Conceptos generales |
Actitudes positivas
Actitudes negativas
Herramientas
Estructura tedrica
Nombres de cientificos
Tabla 3: Estructura de las RS de alumnos de escuelas urbanas-marginales, sobre las
Ciencias Naturales




IMPORTANCIA

GRANDE PEQUENA
FRECUENCIA
ZONA | ZONA I
ALTA Partes

Conceptos especificos
Objetos de estudio

ZONA I ZONA IV
BAJA Conceptos generales Il Procedimientos
Nombres de cientificos Conceptos generales |
Actitudes negativas Actitudes positivas

Herramientas
Tabla 4: Estructura de las RS de alumnos de escuelas dependientes de la
Universidad, sobre las Ciencias Naturales

IMPORTANCIA .
GRANDE PEQUENA
FRECUENCIA
ZONA | ZONA I
ALTA Partes
Conceptos especificos
Objetos de estudio
ZONA I ZONA IV
BAJA Procedimientos Herramientas
Conceptos generales | Conceptos generales Il
Actitudes positivas Nombres de cientificos
Actitudes negativas

Tabla 5: Estructura de las RS de alumnos de escuelas con orientacion Ciencias
Naturales, sobre las Ciencias Naturales

IMPORTANCIA -
GRANDE PEQUENA
FRECUENCIA
ZONA | ZONA I
ALTA Partes
Conceptos especificos
Objetos de estudio
ZONA I ZONA IV
BAJA Procedimientos Conceptos generales Il
Nombres de cientificos

Tabla 6: Estructura de Ias RS de alumnos de escuelas con orientacion distinta a
Ciencias Naturales, sobre las Ciencias Naturales



